CENNIK SWIADCZENIA UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH KOMPUTERSAT S.C.

aktualizacja 14.04.2025 10:34

) Komputersat

Oferta jest wazna od dnia 1 stycznia 2025 r. i obowigzuje klientow nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej badz bedacych
Przedsiebiorcami-konsumentami, ktérzy w tym dniu lub pézniej zawarli / dokonali zmiany umowy o $wiadczenie ustug

Wszystkie ceny podane sg w ujeciu brutto (tj. z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug),
o ile w danym przypadku nie zostato wyraznie zastrzezone, ze cena podana jest w ujeciu netto

I. USLtUGA INTERNETOWA SWIADCZONA W TECHNOLOGII RADIOWE!

1. Optaty abonamentowe miesieczne.

Ip. pakiet taryfowy

predkosé
pobierania/wysytania

optata dla umoéw
zawieranych na czas
nieokreslony

optata dla uméw
zawieranych na czas
12 miesiecy

wysoko$¢ miesiecznej ulgi
dla uméw zawieranych
na czas 12 miesiecy

optata dla uméw
zawieranych na czas
24 miesiecy

wysokosé miesiecznej ulgi
dla uméw zawieranych
na czas 24 miesiecy

Abonament Internet

2. M 10M 79 zt t 20 zt t 20 zt
radio 60Mb 60Mbps/10Mbps 92 592 vz 292 0z
A |
N bon.ament nternet 100Mbps/20Mbps 99 zt 79 zt 20 zt 79 zt 20zt
radio LTU 100MB
Ab t Int t
3. onament fnterne 200Mbps/50Mbps 119 zt 99zt 20z 99zt 204

radio LTU 200MB

2. Optaty jednorazowe

optata dla uméw

optata dla uméw

wysokos¢ ulgi w optacie

optata dla uméw

wysokos¢ ulgi w optacie

Ip. rodzaj opfaty zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych
na czas nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy
1. | opfata aktywacyjna radio 549 z¢ 249 74 300 z¢ 149 zt 400 zt
. | optata aktywacyjna LTU 649 zt 349 zt 300 zt 189 zt 460 zt
2. | optata aktywacyjna LTU 649 zt 349 74 300 z¢ 189 zt 460 zt
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Il. USLUGA INTERNETOWA SWIADCZONA W TECHNOLOGII KABLOWE!

1. Optaty abonamentowe miesieczne.

Ip. pakiet taryfowy

predkosé
pobierania/wysytania

optata dla umoéw
zawieranych na czas

optata dla umoéw
zawieranych na czas

wysokos¢ miesiecznej ulgi
dla uméw zawieranych

optata dla uméw
zawieranych na czas

wysokosé miesiecznej ulgi

dla uméw zawieranych
nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy

Abonament Internet

1. 300Mbps/300Mbps 99 zt 79 zt 20 zt 79 zt 20 zt

ethernet/docsis 300Mb ps/ 2 § § ‘ : i
Abonament Internet

2. 600Mbps/600Mbps 109 zt 89 zt 20 zt 89 zt 20 zt

ethernet 600Mb

2. Optaty jednorazowe

optata dla umoéw optata dla umoéw wysokos¢ ulgi w optacie optata dla uméw wysokos$¢ ulgi w optacie
Ip. rodzaj optaty zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych
na czas nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy
1. optata aktywacyjna 549 z¢ 249 74 300 z¢ 149 zt 400 zt
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lll. USLUGA INTERNETOWA SWIADCZONA W TECHNOLOGII SWIATEOWODOWE)

1. Optaty abonamentowe miesieczne.
redkodé optata dla uméw optata dla uméw wysokosé miesiecznej ulgi optata dla umoéw wysokosé miesiecznej ulgi
Ip. pakiet taryfowy obiean?a/w sviania zawieranych na czas zawieranych na czas dla uméw zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych
i v nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy
Abonament Internet
1. 300Mbps/300Mbps 99 zt 79 zt 20zt 79 zt 20 zt
swiattowod 300Mb ps/ P : i ‘ : i
Abonament Internet
2. L. i 600Mbps/600Mbps 109 zt 89 zt 20 zt 89 zt 20 zt
Swiattowdd 600Mb
2. Optaty jednorazowe
optata dla umoéw optata dla umoéw wysokos¢ ulgi w optacie optata dla uméw wysokos$¢ ulgi w optacie
Ip. rodzaj optaty zawieranych zawieranych na czas dla umdéw zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych
na czas nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy
1. optata aktywacyjna 549 z¢ 249 z¢ 300 z¢ 149 zt 400 zt

3| Stron

a

KOMPUTERSAT 2023 DRUK 02 SM




CENNIK SWIADCZENIA UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH KOMPUTERSAT S.C.

)} Komputersat

IV. USLUGA INTERNETOWA SWIADCZONA W TECHNOLOGII LTE

1. Optaty abonamentowe miesieczne.
predkoéé optata dla uméw optata dla uméw wysokosé miesiecznej ulgi optata dla umoéw wysokosé miesiecznej ulgi
Ip. pakiet taryfowy pobierania/wysytania zawieranych na czas zawieranych na czas dla uméw zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych
nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy
1. | Abonament Internet LTE LTE 89 zt 69 zt 20 zt 69 zt 20 zt
3. Optaty jednorazowe
optata dla umoéw optata dla uméw wysokos¢ ulgi w optacie optata dla uméw wysokos$¢ ulgi w optacie
Ip. rodzaj optaty zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych zawieranych na czas dla uméw zawieranych
na czas nieokreslony 12 miesiecy na czas 12 miesiecy 24 miesiecy na czas 24 miesiecy
1. optata aktywacyjna 499 zt 299 zt 200 zt 159 zt 340 zt
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V. OFERTA PAKIETOWA JAMBOX TV SMART

1. Bogaty - abonament 63,90 zt miesiecznie
Dostep do platformy cyfrowej - 12,50 zt miesiecznie
Czynsz za Dekoder TVSMART-DV8519 - 12,50 zt miesiecznie (liczone za kazdy dekoder osobno)
Optata aktywacyjna - 59 zt jednorazowo
Zawiera 185 kanatéw w tym 128 w najwyzszej jakosci HD.
Mozliwo$¢ rozszerzenia swojego pakietu o wybrane pakiety tematyczne oraz premium.

2. Korzystny - abonament 53,90 zt miesigcznie
Dostep do platformy cyfrowej - 12,50 zt miesiecznie
Czynsz za Dekoder TVSMART-DV8519 - 12,50 zt miesiecznie (liczone za kazdy dekoder osobno)
Optata aktywacyjna - 59 zt jednorazowo
Zawiera 144 kanatéw w tym 97 w najwyzszej jakosci HD.
Mozliwos$é rozszerzenia swojego pakietu o wybrane pakiety tematyczne oraz premium.

3. Podstawowy - abonament 31,90 zt miesiecznie
Dostep do platformy cyfrowej - 12,50 zt miesiecznie
Czynsz za Dekoder TVSMART-DV8519 - 12,50 zt miesiecznie (liczone za kazdy dekoder osobno)
Optata aktywacyjna - 59 zt jednorazowo
Zawiera 87 kanatéw w tym 56 w najwyzszej jakosci HD.
Mozliwos$é rozszerzenia swojego pakietu o wybrane pakiety tematyczne oraz premium.

4. Multiroom - abonament 12,50 zt miesiecznie
Multiroom umozliwia odbidr telewizji cyfrowej jednoczesnie do kilku dekoderéw.
Ustuga nie powoduje zadnych zmian w jakosci odbieranego sygnatu oraz ilosci programow.
Na kazdym dekoderze masz dokfadnie ten sam, wybrany przez Ciebie pakiet telewizji cyfrowej.

JAMBOX TV SMART mozna faczy¢ z dostepnymi pakietami Internetu.

Internet radio 60Mb abonament 59 zt miesiecznie
Internet radio LTU 100MB abonament 79 zt miesiecznie
Internet $wiattowdd/kabel 300Mb abonament 79 zt miesiecznie
Internet $wiattowdd/kabel 600Mb abonament 89 zt miesiecznie
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VI. OPLATY WSPOLNE DLA WSZYSTKICH UStUG

1. Dostep do Internetowego Biura Obstugi Klienta ibok.komputersat.pl bezptatny
2. Miesieczna optata za dostarczenie faktury lub innych dokumentéw rozliczeniowych w formie papierowej (TPP) 8,90 zt
3. Konfiguracja routera WI-FI 80,00 zt
4. Rozbudowa sieci w lokalu Abonenta wycena
5. Konserwacja przytgcza / naprawa usterki (awaria z winy Dostawcy Ustug lub niezalezna od Abonenta) bezptatnie
6. Konserwacja przytgcza / naprawa usterki (awaria lub dewastacja z winy Abonenta) wedtug rzeczywistych kosztéw naprawy - wycena
7. Nieuzasadnione wezwanie serwisu (brak stwierdzonych nieprawidtowosci po stronie dostawcy ustug - awaria z winy Abonenta) 80,00 zt
8. Zmiana adresu $wiadczonej ustugi - przeniesienie instalacji 199,00 zt
9. Optata za brak zwrotu urzadzenia po zakoriczonej umowie 400,00 zt
10. Optata za czesciowe uszkodzenie urzgdzen nalezgcych do firmy Komputersat sp. z 0.0. wycena
11. Optata za ustugi ponadstandardowe — optata za kazda rozpoczetg godzine pracy. 150,00 zt
12. Router Wi-Fi AX 270,00 zt
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